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RNQ DE GHiaeas

Sistema de Control Interno Institucional =
Elaborar el acuerdo respecto a los asuntos de
I a huelga, privilegiando en la audi la Fecha de elaboracién: 21-feb-22
cion entre las partes
DESCRIPCION DE ACCIONES DE ‘CRONOGRAMA DE TRABAJO (10} wmm%rnﬁm.!!hgg;_u:
ACUERDO A LAS NORMAS %
GENERALESDECONTROL | No. ELEMEN]C DE CONTAOL CUMPLIMIENTO EVIDENCIA (8) ECIONG bE MElOM e DE Ve RrCACIOH
(6) ) FECHADEINICIO | FECHADETERMINO | ORGANO ATIVO (12)
INTERNO (]
(5)
SECRETARIA GENERAL DE
PAGINA DE GUADALUPE MAGDALENA PAGINA DE
1 100 N/A 01/01/2022 31/12/2022 ACUERDOS Y
TRANSPARENCIA CONFLICTOS COLE 0s GALLARDO OCANA TRANSPARENCIA
SECRETARIA GENERAL DE
PAGINA DE GUADALUPE MAGDALENA PAGINA DE
2 100 N/A 01/01/2022 31/12/2022 ACUERDOS Y
TRANSPARENCIA CONFLICTOS COLE 0s GALLARDO OCANA TRANSPARENCIA
3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL 4 N/A N/A N/A N/A N/A - N/A N/A N/A
La estructura organizacional define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita
5 |facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
evalla, registra o contabiliza las transacciones de los
procesos.
6 s o , ciones y alineados a fos N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
El manual de ion y a._a.« de las
i inistrativas que intervienen en los MANUAL DE SECRETARIA GENERAL DE MANUAL DE
esta alineado a los objetivos y metas i les y se GUADALUPE MAGDALENA
7 |oeiaien - 2on, Bass on sk aiibucknss 'y 100 ORGANIZACION Y N/A 01/01/2022 31/12/2022 ACUERDOS Y GALUARDS GEARR ORGANIZACION Y
ili blecid en la ividad PROCEDIMIENTOS CONFLICTOS COLECTIVOS PROCEDIMIENTOS
aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
8 |actualizar el control interno (politicas y procedimientos), en N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
cada ambito de competencia y nivel jerarquico.
Se aplica la dologf: blecida en i a
las etapas para la Administracion de Riesgos, para su
identificacién, descripci luacién, atencién y
& seguimiento, que incluya los factores de riesgo, N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/a N/A
gias para ini y lai i6n de
acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
SEGUNDA: ADMINISTRACION | 10 |logro de metas y objetivos Institucionales, y éstas son N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
DE RIESGOS ejecutadas por el servidor publico facultado conforme a la
normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezca la
11 |obligacién de los resp de los p que N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
intervienen en la Administracién de Riesgos.
Sei enlos p i para identificar,
evaluar y dar respuesta a los riesgos de corrupcion,
12 abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
cumplimiento de los objetivos Institucionales.




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

0 (10) RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11
DESCRIPCION DE ACCIONES DE CRONOGRAMA DE TRABAJO (10) )
ACUERDO A LAS NORMAS % 6!
ELEMENTOS DE CONTROL ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL No. CUMPUMIENTO EVIDENCIA (8)
9 REP (12)
INTERNO (6} " (9} FECHADEINICIO | FECHADE
(s}
- Ise i y q — —
13 ayudan a dar .va:mﬂm _w..m-ma__n: los riesgos de nwm.w N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
— m:»c:._mﬁuaom con base en el usode TIC's.
Se I i las activi de
control en cada proceso, para cumplir con las metas N/A N/A N/A N/A N/A
3 comprometidas con base en el presupuesto asignado del N/A N/A N/A / / / /
ejercicio fiscal.
Se tienen en ion los il y i
15 del _proceso, que SE»: su avance, —wm.c_.mnOm y se N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
las en el de los

objetivos y metas Institucionales.

Se tienen i de calidad
: N/A N/A N/A N/A
16 icios o p en la ej ién de los p N/A N/A N/A N/A / / /
Se en los p i para
17 am:anmm- y mﬁwuwm_“m_m..owcmm raiz de _mmnw_unmo_e@a_oqﬁ N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
con la finalidad de evitar su recurrencia.
Se identifica en los procesos la causa raiz de las
ili de Control Interno determinadas, con prioridad
18 |en las de mayor importancia, a efecto de evitar su N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
ia e i aunfF de Trabajo de
TERCERA: ACTIVIDADES DE Control Interno para su seguimiento y atencién.
CONTROL
Se evalGan y actualizan en los procesos las politicas,
19 |procedi i ismos e i de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/
control.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
20 Institucionales, relacionados con cada proceso, se

N/A N/A N/A N/A
atienden en tiempo y forma, conforme a su dmbito de N/A N/A N/A N/A / /. /

competencia.
Existen y operan en los procesos actividades de control N/A N/A N/A N/A
21 |desarrolladas mediante el uso de TIC's. N/A N/A N/A N/A /. / /.

Se identifican y evalian las necesidades de utilizar TIC's

2 |&n las operaciones y a.mvmm.am_ proceso, oa“._m.&o.m:qm. los N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

que se requieren.

En las operaciones y etapas automatizadas de los

se los accesos
= b5 N/A N/A N/A N/A
2 autorizados del personal que caus6 baja, tanto a espacios N/A N/A N/A N/A / / /
fisicos como a TIC's.
24 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
informacién relevante y de calidad (accesible, correcta,
25 D i rh valida y veri de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

conformidad con las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboracién de informes,
26 |[respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y
criterios Institucionales establecidos.

Dentro del sistema de informacién se genera de manera

p i y i6n sobre el N/A
27 lestado de la - situaci ble y p i N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A /i
CUARTA: INFORMAR Y resupuestal del proceso.
COMUNICAR i
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
correspondi a los pi ., ap en las
28 i de Comités Instituci y de grupos de alta N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que se
cumplan en tiempo y forma.




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE CRONOGRAMA DE TRABAIO (10) DE IMPLEMENTAR (11)
ACUERDO A LAS NORMAS S
GENERALES DECONTROL | No. ME._.mz_om.um SONTROL CUMPLIMIENTO EVIDENCIA (8) >aneznm~”.m MEIORA Medlos R.u»m".__ icacel
INTERNO n FECHADEINICIO | FECHA DE TERMINO
(5)

29 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

30 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Se realizan las i ivas y p i que
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones,

31 fasi como la supenvision permanente de los cinco N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
componentes de Control Interno.
Los de las itori: de

i de limi de riesgos, de
32 y de i sobre T ias de la N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
QUINTA: SUPERVISION Y Informaci6n, se utilizan para retroalimentar a cada uno de
MEJORA CONTINUA los responsables y mejorar el proceso.

Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los
p ivos y inistrativos por parte del Titular

33 |y la Administracién, Organo Interno de Control o de una N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
i ind dif para i la iencia y

de los I i
6 " Elabors |
\ MM
Dr. En D. Carlos Enrffjue Vazquez LA. Ana xw-ﬁmﬂﬁmﬂﬁ\\\
Tituldr d; nismo Publico Enlacedel scil




DE CONCILIACION
Y ARBITRAJE

JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DEL ESTADO DE CHIAPAS
Sistema de Control Interno Institucional

Valid. i i tari;
~u_ ar y mum:nu:n- wmmac»n_o__nm presupuestarias Fecha de elaboracién: Fdebe33
P reducciones, etc.)
DESCRIPCION DE ACCIONES DE | CRONOGRAMADETRABAIO(10) | RESPONSABLE OE IMPLEMENTAR (11
ACUERDO A LAS NORMAS %
GENERALES DECONTROL | No. ELEMENTOS DE CONTROL COMPLIMIENTO EVIDENCIA (8) ACCIONES DE MEIORA MEDIOS DE VERIICAGION
INTERNO (U] ) (9 FECHADEINICIO | FECHADETERMINO | ORGANO ADMIN REP (12)
(5)
PUBLICACIONES EN LA
gmzﬂdozgwo LA IMERESIGN.DE
DELEGACION PUBLICACION Y
DRAS 20
1 100 g_m“w_n ._«><——.m-02_.ﬂ<m LA N/A 01/01/2022 31/12/2022 ADMINISTRATIVA E SERRANO PO: MANUAL
ORGANIZACIONAL
MANUAL
ORGANIZACIONAL
OFICIOS, REGLAMENTO OFICIOS, REGLAMENTO
2 INTERIOR, CIRCULARES,
2 100 INTERIOR, CIRCUTARES, N/A 01/01/2022 31/12/2022 DELEGACION EDRAS SERRANO POZO ngﬂz_g_ua )
COMUNICADOS, ADMINISTRATIVA CORREOS g
CORREOS ELECTRONICOS ELECTRONICOS
3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
EVALUACIONES PARA
MOVIMIENTOS EVALUACIONES DELEGACION ACREDITAR
a SE 0 POZO
PRIMERA: AMBIENTE DE 09 NOMINALES CONSTANTES 01/01/2022 33/12/2022 ADMINISTRATIVA EDRAS SERRAN MOVIMIENTO, OFICIOS
CONTROL Y REPORTES
OFICIOS, REGLAMENTO OFICIOS, REGLAMENTO
La estructura organizacional define la autoridad y INTERIOR, CIRCULARES, INTERIOR, CIRCULARES,
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita COMUNICADOS, DELEGACION COMUNICADOS,
5 |facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, 100 CORREOS, N/A 01/01/2022 31/12/2022 ADMINISTRATIVA EDRAS SERRANO POZO CORREOS,
evalla, registra o contabiliza las transacciones de los MEMORANDUM, MEMORANDUM,
PIOCesos. CIRCULARES, CIRCULARES,
COMISIONES COMISIONES
REPORTES DE REPORTES DE
CONTRATAR PERSONAL
EVALUACIONES, DELEGACION EVALUACIONES,
6 80 EXPEDIENTES DEL nﬂ”mma_“.:vmzm__. 01/01/2022 31/12/2022 ADMINISTRATIVA EDRAS SERRANO POZO EXPEDIENTES DEL
PERSONAL PERSONAL
El manual de y de p de las
i ini que i en los pi MANUAL DE MANUAL DE
esta a los objetivos y metas Instituci y se DELEGACION
7 actualizan con base en sus atribuciones y 100 ORGANIZACION Y N/A 01/01/2022 31/12/2022 ADMINISTRATIVA EDRAS SERRANO POZO ORGANIZACION Y
i blecid. en la - PROCEDIMIENTOS PROCEDIMIENTOS
| |aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
8 |actualizar el control interno (politicas y procedimientos), en N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
cada ambito de competencia y nivel jerarquico.
Se aplica la dol ida en imi a
las etapas para la Administracién de Riesgos, para su
identificacién, descripcion, evaluacién, atencién y
. seguimiento, que incluya los factores de riesgo, N/A N/A N/A N/A N/A N/ N/A N/A
ias para i y la impl ion de
| lacciones de control




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

B
DESCRIPCION DE ACCIONES DE C DE {10) RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR _u:
ACUERDO A LAS NORMAS %
ONTR MEDIOS DE VERIFICACION
GENERALES DECONTROL | No. uﬁsmzqom.mmn oL CUMPLIMIENTO EVIDENCIA (8) Enczm.w_m MEIORA ok )
INTERNO o) FECHADEINICIO | FECHADE REP
51
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
SEGUNDA: ADMINISTRACION | 10 |logro de metas y objetivos Institucionales, y éstas son N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
DE RIESGOS ejecutadas por el servidor publico facultado conforme a la
normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezca la
11 igacion de los de los p que N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
intervienen en la Administracién de Riesgos.
Seil en los p! i para identificar,
evaluar y dar respuesta a los riesgos de corrupcién, N/A
12 abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el N/A N/a N/A N/A N/A N/A N/A /
cumplimiento de los objetivos Institucionales.
Se seleccil y ivi de control que
ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada
13 Sicaso. i los les yio N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
| |automatizados con base en el usode TIC's.
OFICIOS, MEMORIAS DE
Se . idas las actv o OFICIOS, MEMORIAS DE e CALCULO,
14 |cortrol.ien cada proceso, jpara; cumplir con las: motas 100 CALCULO, N/A 01/01/2022 31/12/2022 EDRAS SERRANO POZO CONCILIACIONES,
comprometidas con base en el presupuesto asignado del CONCILIACIONES, ADMINISTRATIVA DICTAMEN DE
ejercicio fiscal. DICTAMEN DE CREACION
CREACION
Se tienen en op ion los i y i
del proceso, que miden su avance, resultados y se
15 R, pr o ol b de. los N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
objetivos y metas Institucionales.
Se tienen establecid dares de calidad, resultad DELEGACION
2 OFICIOS
16 servicios o d enla i6n de los p 3 100 OFICIOS N/A 01/01/2022 31/12/2022 ADMINISTRATIVA EDRAS SERRANO POZO FICI
Se bl en los p i para
identificar y atender la causa raiz de las observaciones
17 determinadas por las diversas instancias de fiscalizacién, N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/& NIA
con la finalidad de evitar su recurrencia.
Se identifica en los procesos la causa raiz de las
debilidades de Control Interno determinadas, con prioridad
18 las d i rtal 5 fecto de evit: N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
TERCERA ACTIVIDADES DE en las de .-w:.m<2 impo m:h: 3 a efec onwo...“vmﬂ.o NM / / / 1/ /. / /. /.
g
CONTROL Control Interno para su seguimiento y atencién.
Se evallian y actualizan en los procesos las politicas,
19 |procedimi i 2 ei de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
control.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
ituci i con cada proceso, se
d N/A
. en tiempo y forma, conforme a su dmbito de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A /
competencia.
Existen y operan en los procesos actividades de control
4 desarrolladas mediante el uso de TIC'’s. N/A N/A N/A N/K N/A plla N/ N/A
Se identifican y evalian las necesidades de utilizar TIC's
2 [ las ovm-mo_ozmm< @_mvm.m del proceso, ooﬂmao.m_.._mm los N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
que se requieren.
En las operaciones y etapas automatizadas de los
se los accesos
proce P 1 2 N/A
B autorizados del personal que causé baja, tanto a espacios N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A /
fisicos como a TIC's.
24 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
< 3 >
Existe en cada proceso un Smomrwao para co:mqmw
informacién relevante y de calidad (accesible, correcta, DELEGACION
25 i i P , valida y veri de 100 OFICIOS, LINEAMIENTOS N/A 01/01/2022 31/12/2022 ADMINISTRATIVA EDRAS SERRANO POZO | OFICIOS, LINEAMIENTOS
conformidad con las disposiciones legales y
administrativas aplicables.




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE CRONOGRAMA DE TRABAJO (10) RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11)
ACUERDO A LAS NORMAS %
GENERALES DE CONTROL No. mrm!mtuomﬁum CONTROL CUMPLIMIENTO EVIDENCIA (8) >ﬂn_ozm—”m MEJORA MEDIOS Um%ﬂm_ggz
INTERNO ) ) FECHADE INICIO | FECHADE
(s)
o Se gma\m‘ms‘v_m:.mao en cada vqoomwo un mecanismo o N TR -
instrumento para verificar que la elaboracién de informes,
26 |respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y
criterios Institucionales establecidos.
Dentro del sistema de informacién se genera de manera
i y fiable, it i6n sobre el
27 lestado de la - situacio ble y p i N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
CUARTA: INFORMAR Y presupuestal del proceso.
COMUNICAR
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
i a los p dos en las
28 i de Comités Institucionales y de grupos de alta N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
|direccién, asi como de su seguimiento, a fin de que se
cumplan en tiempo y forma.
29 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
30 I N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Se rmw__wmm_ las 0 y 2 que
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones,
A asi como la supervision permanente de los cinco N/A N/A N/a N/A N/A N/A N/A N/A
componentes de Control Interno.
Los de las i de i
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones,
32 i y de i sobre T ! de la N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
QUINTA: SUPERVISION Y Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de
MEJORA CONTINUA los responsables y mejorar el proceso.
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los
p i W inis ivos por parte del Titular
33 |y la Administracién, Organo Interno de Control o de una N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
k Azt £ e o la jencia y
fectividad de los i
afitori:

Dr. En D. Carlos Enriquf M: Vaiquez
Titular del o Publico
I de Control onales, seran por
el propio publico
— _. ! de Control op ivos, seran didos por los
jdt de los p: priorif
Se revisara la exi ia de los el de control por

Nota

cada uno de los 5 procesos prioritarios que cuenta la
matriz de criterios

en caso que en el proceso prioritario exista areas de
oporunidades se deberé generarse una accién de mejora
para atenderla

\\\\.\\\

7 LA Ana Karen Farrera Pérez
Enlace del SCll




DE CONCILIACION
Y ARBITRAJE

Gestionar los proyectos de reestructuraciéon organica y
plantilla de plazas de la Junta Local, ante las instancias
correspondientes

Sistema de Control Interno Institucional

JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DEL ESTADO DE CHIAPAS

Fecha de elaboracién:

21-feb-22

CRONOGRAMA
DESCRIPCION DE ACCIONES DE DE TRABAJO (10) RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11)
ACUERDO A LAS NORMAS '3 ACCIONES DE MEJORA
ELEM CONTROL MEDIOS DE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL No. ENTGS DE CUMPLIMIENTO EVIDENCIA (8) D 12)
INTERIO () P (9) FECHADEINICIO | FECHADETERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE 12)
(5)
PUBLICACIONES EN LA
z_mZm.“M”W””O LA IAPRESION DE
DELEGACION PUBLICACION Y
EDRAS SE| 0z0
1 100 Z:m__oz Y VISION DE LA N/A 01/01/2022 31/12/2022 ADMINISTRATIVA RRANO P UAL
JUNTA LOCALY ORGANIZACIONAL
MANUAL
ORGANIZACIONAL
OFICIOS, REGLAMENTO
INTERIOR, CRCULARE, peoacion RICROR SRS
’ 1/12/2022 EDRAS SERRANO POZO COMUNICADOS,
2 100 COMUNICADOS, N/A 01/01/2022 31/12/2 ADMINISTRATIVA CORREOS ’
CORREOS ELECTRONICOS ELECTRONICOS
3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
PRIMERA: AMBIENTE DE MOVIMIENTOS EVALUACIONES PARA
CONTROL
NOMINALES, OFICIOS DELEGACION ACREDITAR
RAS SERRANO POZO
. L EVALUACION N/A 01/01/2022 31/12/2022 ADMINISTRATIVA s, MOVIMIENTO, OFICIOS
PROFESIONAL Y REPORTES
La estructura organizacional define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita
5 |facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
evallia, registra o contabiliza las transacciones de los
rocesos.
REPORTES DE REPORTES DE
CONTRATAR PERSONAL
EVALUACIONES, DELEGACION EVALUACIONES,
2 POZO
6 80 EXPEDIENTES DEL nW”mthmwm__. 01/01/2022 31/12/2022 ADMINISTRATIVA EDRAS SERRANO EXPEDIENTES DEL
PERSONAL PERSONAL
El manual de y de p de las
i i que i i en los
esta alineado a los objetivos y metas Instituci y se N/A
Z actualizan con base en sus atribuciones y N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A /
Sl biséides on I o
aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
8 |actualizar el control interno (politicas y procedimientos), en N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
cada dmbito de competencia y nivel jerarquico.
Se aplica la dologi: ida en imi a
las etapas para la Administracién de Riesgos, para su
identificacién, ipcié luacié i y N/A
2 seguimiento, que incluya los factores de riesgo, N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A /
ias para ini y la i ion de
acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
SEGUNDA: ADMINISTRACION | 10 [logro de metas y objetivos Insitucionales, y éstas son N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
DE RIESGOS ejecutadas por el servidor publico facultado conforme a la
normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezca la
11 igacién de los resp de los p que N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
intervienen en la Administracién de Riesgos.




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

AMA DE TRABAJO (10] RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11}
DESCRIPCION DE ACCIONES DE s ao) !
ACUERDO ALAS NORMAS % 10N
ELEMENTOS DE CONTROL ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACI
GENERALES DE CONTROL No. CUMPUMIENTO EVIDENCIA (8)
9 12)
INTERNO (6) ” &) FECHADEINICIO | FECHADE
)
— —{sei enlos fones para identificar, = :
evaluar y dar respuesta a los riesgos de corrupcion, A N/A N/A N/A N/A N/A
e abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el N/A N/A N/ / / / /
Se selecci yd [ ivi de control que
13 ayudan a dar qmwvzomﬁ _wm:&:o.q los riesgos de u@nom N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
p 3
automatizados con base en el usode TIC's.
Se I das las activi de
control en cada proceso, para cumplir con las metas A N/A N/A N/A N/A N/A
14 comprometidas con base en el presupuesto asignado del N/A N/A N/ / / / /
ejercicio fiscal.
Se tienen en op ion los i y i
15 del ..v-oommo. que Bﬁm: su avance, -mm.:_.ma_om y se N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
las en el de los
objetivos y metas Institucionales.
Se tienen blecid de calidad
5 N/A N/A N/A N/A
A8 icios o d pefio en la ejecucién de los p N/A N/A N/A N/A / /
Se bl en los p i para
17 Em:ammm— y m»wnﬂ_ﬂm_u...om:mu mm_u am. _mmnucmmEmo.oamm N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
con la finalidad de evitar su recurrencia.
Se identifica en los procesos la causa raiz de las
debilidades de Control Interno determinadas, con prioridad
18 |en las de mayor importancia, a efecto de evitar su N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
" ia e il a un Prog de Trabajo de
TERCERA: ACTIVIDADES DE Control Interno para su seguimiento y atencién.
CONTROL
Se evalGan y actualizan en los procesos las politicas,
19 |[p imi i i ei de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
control.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se N/A N/A N/A N/A N/A
20 atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito de N/A N/A /A / / / i/
competencia.
Existen y operan en los procesos actividades de control N/A N/A N/A N/A N/A
2L desarrolladas mediante el uso de TIC's. /& N/A N/A / / / 4
Se identifican y evalian las necesidades de utilizar TIC's
22 en las ovmr-ma_ozmm y m_mumm.am_ Eonwmo. ncﬂwﬁm-mznw los N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
que se requieren.
En las i y etapas i de los
se los accesos
P P N/A N/A N/A N/A N/A
23 autorizados del personal que causé baja, tanto a espacios N/A N/A N/A / / /
fisicos como a TIC's.
} Z
24 X R . N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
informacién relevante y de calidad (accesible, correcta,
25 i i p vilida y verificable), de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
conformidad con las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o

instrumento para verificar que la elaboracién de informes,

26 |respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y
B i ol A

Dentro del sistema de informacién se genera de manera
oportuna, i y fiable, infe i6n sobre el N/A N/A N/A N/A
estado de la situaci y atico- N/A N/A N/A N/A / /

CUARTA: INFORMAR Y presupuestal del proceso.

27




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE CRO DE TRABAJO (10) RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11}
ACUERDO ALAS NORMAS »
GENERALES DE CONTROL No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENTO EVIDENCIA (8) ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
(e} (o) FECHADEINICIO | FECHA DE TERMINO REP 12)
INTERNO (Y]
5)
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, | i S
di a los pi en las
28 -m_:._o:mm de Comités _=m3=e_e=m_mm y ' de grupos de alta N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
i6n, asi como de su seguimiento, a fin de que se
en tiempo y forma.
29 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
DELEGACION EXPEDIENTES,
30 100 EXPEDIENTES, INFORMES' N/A 01/01/2022 31/12/2022 ADMINISTRATIVA EDRAS SERRANO POZO INFORMES
Se realizan las i ivas y p i que
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones,
a asi como la supervision permanente de los cinco N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
componentes de Control Interno.
Los d: de las i de i i
mnom__umao_mm de cumplimiento, de riesgos, de funciones,
32 i y de i sobre T logias de la N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
QUINTA: SUPERVISION Y Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de
MEJORA CONTINUA los responsables y mejorar el proceso.
Se llevan a omco m<m_=uo_n=om del Control Interno de los
livos por parte del Titular
33 < la >n:==_w=mna= Oam:e Interno de Control o de una N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
di para inar la i y
foctildiod 6 loé Piones

"

Dr. En D. Carlos Enrifjue & Vazquez

Titul _\?aa_mao Pablico

de Control seran dido por _

lalupe Chiu Cruz\. LA. Ana Karen Farrera Pérez
pd A.. ol Interno Enlace del SCll

el propio publico

! de Control operativos, seran didos por los
_._..n..eu de los procesos prioritarios

Se revisara la ia de los el de control por
cada uno de los 5 procesos prioritarios que cuenta la
matriz de criterios

Nota
en caso que en el proceso prioritario exista dreas de
idades se debera g una accién de mejora
vui atenderla




JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DEL ESTADO DE CHIAPAS
Sistema de Control Interno Institucional

Integrary gestionar el Anteproyecto de,presupuesto de Fecha de elaboracién: 21feb-22
egresos, la cuenta publica y el programa operativo anual
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROLINTERNO
DESCRIPCION DE ACCIONES DE CRONOGRAMA DE TRABAJO (10) RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11)
ACUERDO ALAS NORMAS % ACCIONI
ENERALES DE CONTROL cumpLl EVIDENCIA MEDIOS DE VERIFICACION
G oE No. FIEMENTOS DE CONTROL MAIENTO @ ES DE MEJORA :
(6 ) FECHADEINICIO | FECHA DE TERMINO F 12)
INTERNO (%))
(s}
INFORMACION INFORMACION
FINANCIERA, DELEGACION FINANCIERA,
1 100 INFORMACION N/A 01/01/2022 31/12/2022 EDRAS SERRANO POZO INFORMACION
ADMINISTRATIVA
PRESUPUESTAL, PRESUPUESTAL,
OFICIOS, CIRCULARES OFICIOS, CIRCULARES
INFORMES, OFICIOS, DELEGACION INFORMES, OFICIOS,
2 100 CIRCULARES, PAGINA DE N/A 01/01/2022 31/12/2022 INISTRATIVA EDRAS SERRANO POZO CIRCULARES, PAGINA
TRANSPARENCIA DE TRANSPARENCIA
3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL
4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
La estructura organizacional define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita
5 |facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
evalla, registra o contabiliza las transacciones de los
rocesos.
6 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
El manual de izacién y de p de las
istrativas que intervi en los
esta alineado a los y metas Insti les y se N/A
Z actualizan con base en sus atribuciones y N/A N/A N/A N/A N/A N/A /A /
P " biacidas ‘en; la pio
aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
8 |actualizar el control interno (politicas y procedimientos), en N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
cada ambito de competencia y nivel jerarquico.
Se aplica la ida en imi a
las etapas para la Administracién de Riesgos, para su
identificacién, di ipcié luacié tencién  y N/A
] seguimiento, que incluya los factores de riesgo, N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A /
ias para ini y lai ion de
acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
SEGUNDA: ADMINISTRACION | 10 [logro de metas y objetivos Institucionales, y éstas son N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
DE RIESGOS ejecutadas por el servidor publico facultado conforme a la
normatividad.
Existe un p imi formal que la
11 |obli de los de los p que N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
intervienen en la Administracién de Riesgos.




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

RABAJI RESP 11]
DESCRIPCIGN DE ACCIONES DE < LRI o {1
ACUERDO A LAS NORMAS %
ACCIONES DE MEDIOS DE VERIFICACION
GENERALES DECONTROL | No. mﬁznzqom_w.m ontrot CUMPUMIENTO EVIDENCIA (8) e 7 -
INTERNO 7 FECHA DE INICIO FE DE REP
(s)
N/A N/A N/A N/A
12 abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el N/A N/A NA N/A / / / /
cumplimiento de los objetivos Institucionales.
Se seleccis y ividades de control que
13 ayudan a dar ..omu:oﬁm y reducir los riesgos de cada N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
proceso, los ylo
| |automatizados con base en el uso de TIC's.
Se I definidas las activi de
control en cada proceso, para cumplir con las metas N/A N/A N/A N/A
1" comprometidas con base en el presupuesto asignado del N/A N/A N/A N/A / / / /
Se tienen en op ion los il y i
del proceso, que miden su avance, resultados y se N/A N/A N/A
15 analizan las iaci en el imi de los N/a N/A N/A N/A N/A / / /
objetivos y metas Institucionales.
Se tienen de calidad
. N/A N/A N/A
16 servicios o di P en la ej i6n de los p < N/A N/A N/A N/A N/A / / /
Se bl en los p para
identificar y atender la causa raiz de las observaciones A N/A N/A N/A
17 [determinadas por las diversas instancias de fiscalizacién, N/A N/A N/a N/A N/ / / /
con la finalidad de evitar su recurrencia.
Se identifica en los procesos la causa raiz de las
debilidades de Control Interno determinadas, con prioridad
18 |en las de mayor importancia, a efecto de evitar su N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
. ia e i a un Prog de Trabajo de
TERCERA: ACTIVIDADES DE Control Interno para su seguimiento y atencién.
CONTROL
Se evallan y actualizan en los procesos las politicas,
19 imi i i ei de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
control.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se
: y A N/A N/A N/A N/A
20 atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito de N/A N/A N/A N/ / / / /
competencia.
Existen y operan en los procesos actividades de control N/A N/A N/A N/A
21 desarrolladas mediante el uso de TIC's. N/A /A /A N/A / / / 4
Se identifican y evalian las necesidades de utilizar TIC's
22 " las ovmr-mo_o=wm y m.mvmm del m_osmo. no”mamaﬂam los N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
| __lque se requieren.
En las op i y etapas i de los
p se los accesos N/A N/A N/A N/A
23 autorizados del personal que causé baja, tanto a espacios N/A N/A /A N/A / / /
fisicos como a TIC's.
24 ; g N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Existe en cada proceso un mecanismo para generar INFORMACION INFORMACION
informacién relevante y de calidad (accesible, correcta, FINANCIERA, DELEGACION FINANCIERA,
i i i i 0. EDRAS SERRANO POZO o
% : portine, Vibda ¥ de 100 INFORMACIGN N/a 91/01/2022 /202 ADMINISTRATIVA INFORMACION
conformidad con las disposiciones legales y s
administrativas aplicables. PRESUPUESTAL, OFICIOS PRESUPUESTAL, OFICIO!
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboracién de informes,
26 |respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y
A blecid
Dentro del sistema de informacién se genera de manera INFORMACION DELEGACION __”_m-“u““ﬂh_’mnhwz
. suficiente y confiable, i i6n sobre el FINANCIERA, EDRAS SERRANO POZO .
27 |estado de la situacié le y pl i L INFORMACION N/A 01/01/2022 31/12/2022 ADMINISTRATIVA INFORMACION
CUARTA: INFORMAR Y presupuestal del proceso. PRESUPUESTAL, OFICIOS PRESUPUESTAL, OFICIOS
COMUNICAR




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE C DE TRABAJO (10) RESPONSABLE Bm.:!.n!m-:;_»»—
ACUERDO A LAS NORMAS %
GENERALES DE CONTROL No. m.h‘m-ﬂbmmwm CONTROL CUMPLIMIENTO EVIDENCIA (8) >ﬂﬁ°tnma”_n MEJORA = MEDIOS -vm—uw-x_m_gn_ﬁz
INTERNO L] ) FECHADEINICIO | FECHADE
(s)
o Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
i a los p P en las
28 |reuniones de Comités Institucionales y de grupos de alta N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que se
cumplan en tiempo y forma.
= T
29 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
INFORMACION INFORMACION
FINANCIERA, DELEGACION FINANCIERA,
30 100 INFORMACION N/A 01/01/2022 31/12/2022 ADMINISTRATIVA EDRAS SERRANO POZO INFORMACION
3 PRESUPUESTAL, OFICIOS PRESUPUESTAL, OFICIOS
Se realizan las ¢
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operacicnes,
31 asi como la supervision permanente de los cinco N/A N/A N/A N/A N/a N/A N/A N/A
componentes de Control Interno.
Los d de las i de il i
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones,
32 i y de idad sobre T logias de la N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
QUINTA: SUPERVISION Y Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de
MEJORA CONTINUA los y mejorar el p
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los &
pi ivos y ini ivos por parte del Titular
33 |y la Administracién, Organo Interno de Control o de una N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
i ia independi para inar la iencia y
ividad de los blecid

m_oan..su._nno:».‘o__..un_»:n_o:m_uu.wnqw:!n:&no_uon
el propio publico

Elementos de Control operativos, seran atendidos por los
dueiios de los procesos prioritarios

Nota.

Se revisara la existencia de los elementos de control por
cada uno de los 5 procesos prioritarios que cuenta la
matriz de criterios

en caso que en el proceso prioritario exista reas de

P idades se debera g una accién de mejora
para atenderla

—LA-Ana Karen Farrera Pérez
Enlace del SCll




DE CONCILIACION
Y ARBITRAJE

Realizar informes previos y justificados y resoliciones

JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DEL ESTADO DE CHIAPAS
Sistema de Control Interno Institucional

judiciales que solicita el Juzgado de Distrito y el Tribunal Fecha de elaboracién: 21-feb-22
Colegiado de Circuito m—
1 RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR _uu_
DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO ALAS NORMAS
ELEMENTOS DE CONTROL ACCIONES DE MEIORA MEDIOS DE VERIFICACION
‘GENERALES DE CONTRO! No. CUMPLIMIENTO EVIDENCIA (8]
L (6l @ &) FECHADEINICIO | FECHADE TERMINO 12)
INTERNO n
(]
SECRETARIA AUXILIAR DE REVISION D
1 100 EXPEDIENTES NINGUNA 01/01/2022 31/12/2022 JUNTAS ESPECIALES EXPEDIENETES
AMPAROS DICTAMINADOR
ESTADISTICA
SECRETARIA AUXILIAR DE
EVALUACION
2 100 CIRCULARES NINGUNA 01/01/2022 31/12/2022 JUNTAS ESPECIALES AMPAROS DICTAMINADOR Al
SECRETARIA AUXILIAR DE
ALES EXPEDIENTES INICIADOS
3 100 BUZON NINGUNA 01/01/2022 31/12/2022 JUNTAS ESPECI, AMPAROS DICTAMINADOR EDIEN
PRIMERA: Ew_mz._.m DE
CONTROL SECRETARIA AUXILIAR DE
DS DOS
4 100 ENCUESTAS NINGUNA 01/01/2022 31/12/2022 JUNTAS ESPECIALES AMPAROS DICT, R
La estructura organizacional define la autoridad y
P ili segrega y delega funciones, delimita
5 |f entre el que autoriza, ejecuta, vigila, N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
evalla, registra o contabiliza las transacciones de los
rocesos.
SECRETARIA AUXILIAR DE
DIAGI cO
6 100 EVALUACION NINGUNA 01/01/2022 31/12/2022 JUNTAS ESPECIALES AMPAROS DICTAMIN, R IAGNOSTI!
El manual de organizacién y de procedimientos de las
id istrativas que i i en los
esta ali a los objetivos y metas Insti les y se N/A N/A N/A N/A
7 actualizan con base en sus atribuciones y N/A N/ N/A N/A / / /
- s on la e
aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
8 |actualizar el control interno (politicas y procedimientos), en N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
cada dmbito de competencia y nivel jerarquico.
Se aplica la dolog! ida en imi a
las etapas para la Administracién de Riesgos, para su
identificacion, ipci luacié i y
' N, N/A N/A N/A N/A
2 seguimiento, que incluya los factores de riesgo, N/A N/ N/A /A / / /
ias para inis y la i ion de
acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
SEGUNDA: ADMINISTRACION | 10 [iogro de metas y objetivos Institucionales, y éstas son N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
DE RIESGOS ejecutadas por el servidor publico facultado conforme a la
| |normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezca la
11 |obligacién de los bles de los p que N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
intervienen en la Administracién de Riesgos.



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
DESCRIPCION DE ACGIONES DE CRONOGRAMA DE TRABAJO (10) RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11)

ACUERDO A LAS NORMAS %
GENERALES DECONTROL | No. mﬁzmzzuau.m CONTROL CUMPLIMIENTO EVIDENCIA (8) >Sczm_w.m MEJORA
INTERNO " FECHADEINICIO | FECHADE
(s)

MEDIOS DE VERIFICACION
REP (12)

Se- enos: i identifi —
P g

evaluar y dar respuesta a los riesgos de corrupcion,

abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

cumplimiento de los objetivos Institucionales.
Se i y ivi de control que
ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada
13 proceso, " los ylo N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
automatizados con base en el usode TIC's.
Se i las activi de
control en cada proceso, para cumplir con las metas
i |comprometidas con base en el presupuesto asignado del N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/ N/A
ejercicio fiscal.
Se tienen en los i y
del proceso, que miden su avance, resultados y se
15 = las 2 en ol o do loé N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
objetivos y metas Institucionales.

16 |Se tienen establecidos esténdares de calidad, resultados, N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
o enla de los p :

Se bl en los i para

identificar y atender la causa raiz de las observaciones
7 determinadas por las diversas instancias de fiscalizacion, N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
con la finalidad de evitar su recurrencia.

Se identifica en los procesos la causa raiz de las
debilidades de Control Interno determinadas, con prioridad
18 |en las de mayor importancia, a efecto de evitar su N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

ia e i aun F de Trabajo de
Control Interno para su seguimiento y atencién.

TERCERA: ACTIVIDADES DE
CONTROL

Se evalian y actualizan en los procesos las politicas,

£ 19 e de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
control.

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités

Institucionales, relacionados con cada proceso, se

20 atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

competencia.

Existen y operan en los procesos actividades de control
4 desarrolladas mediante el uso de TIC's. N/A N/& N/A N/A /A N/A N/A A

Se identifican y evalGan las necesidades de utilizar TIC's

2 en las ovmqmn_o_._mm y m»mvm.m del proceso, oe”maoamzac los N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

que se requieren.

En las operaciones y etapas automatizadas de los

se op! los accesos
23 | autorizados del personal que causé baja, tanto a espacios N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
fisicos como a TIC's.

24 ¢ N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

e o 5

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
informacién relevante y de calidad (accesible, correcta,
25 i i valida y veri de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

conformidad con las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboracién de informes,
26 |respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y

it

Dentro del sistema de informacién se genera de manera
b Y o e Sobireyel N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

27 |
CUARTA: INFORMAR Y estado. 4o la
presupuestal del proceso.




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE C DE TRABAJO (10) RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11)
ACUERDO A LAS NORMAS %
‘GENERALES DE CONTROL "o ELEMENTOS DE CONTROL G e EVIDENGIA (o) ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
(6) 9 FECHADEINICIO | FECHA DE TERMINO REP (12)
INTERNO n
(5)
—COMUNICAR [~ S —
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
pondi a los p , ap en las
28 |reuniones de Comités Institucionales y de grupos de alta N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que se
cumplan en tiempo y forma.
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Se realizan las ac
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones,
31, asi como la supervision permanente de los cinco N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
componentes de Control Interno.
Los resultados de las auditorias de instancias
i de imii de riesgos, de funciones,
32 i y de sobre T de la N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
QUINTA: SUPERVISION Y Infe ion, se utilizan para retroalimentar a cada uno de
MEJORA CONTINUA los responsables y mejorar el proceso.
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los
p ivos y inistrativos por parte del Titular
33 |y la Administracién, Organo Interno de Control o de una N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
i ia i i para i la iencia y
ividad de los blecid
utorgé X //
\ A\A\ )
Dr. En D. Carlos Enrifju 2 Vézquez A-AnaKaren Farrera Pérez
Titularde{ x Piblico

p 4

_n.-.n...auaono:.E__:sza_o:n_um.mo~m=-nsn_aovo~
el propio publico

El de Control operativos, seran didos por los
duefios de los procesos prioritarios

Se revisara la existencia de los elementos de control por
cada uno de los 5 procesos prioritarios que cuenta la
matriz de criterios

Nota:
en caso que en el proceso prioritario exista dreas de
P se debera g una accién de mejora
para atenderla
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